
郵件保存系統 

連結郵件保存系統網址 http://reporter.ntut.edu.tw，並輸入您的帳號、密碼即可登入查閱郵件歸檔及隔

離區之信件。 

 
 

畫面最上方黑色橫條部分顯示您的登入帳號以及語言版本。 

 

 

畫面黑色橫條下方顯示的是使用者功能鍵，有「帳號管理」、「郵件安全」與「郵件歸檔」共三個功

能鍵。這三大主要功能的使用方法，將在下面章節敘述之。 

 

 

畫面左方的工具列則是每個功能鍵的子功能畫面。 

  

 

 

  



第一章、帳號管理 

使用者可點擊「帳號管理」功能鍵來進入此畫面，可選擇使用者檢視管理系統時所呈現的系統語言版

本，目前可選擇英文、繁體中文、簡體中文、德文與西班牙文。 

 

 

點選其他資訊，此功能顯示使用者所屬群組。 

  



第二章、郵件安全 
使用者可點擊「郵件安全」功能鍵來進入此畫面。 

 

畫面左方的工具列會顯示隔離郵件區的收件匣與寄件匣項目，可供使用者選擇，如下圖： 

 

隔離郵件區之收件匣：所有被系統判定為需要隔離處理的郵件皆會放在隔離郵件區的收件匣中。 
設定搜尋郵件資料夾條件，點擊顯示搜尋條件(如下圖)，提供「加入搜尋條件」與「儲存搜尋結果」

功能。 

 



第三章、郵件歸檔 
所有系統處理過後的歸檔郵件皆會被置放在此區，使用者可點擊上方的「郵件歸檔」功能鍵以進入此

區。 

 

歸檔郵件區之收件匣可設定搜尋條件來搜尋歸檔郵件資料夾，以取得適當的歸檔郵件搜尋結果，有效

縮小檢視範圍。設定歸檔郵件搜尋條件的方式與前面隔離郵件區郵件的搜尋條件設定方式相同。上方

有「全選郵件」、「取消全選」、「重送」、「轉寄」、「匯出」與「開啟讀取窗格/關閉讀取窗格」

六個功能鍵，點選可執行下列功能： 

 
 全選郵件：點選以選擇全部郵件。 
 取消全選：點選之後可以取消全選郵件。 
 重送：勾選郵件後，再按重送鍵，被勾選的郵件會寄送到您的信箱。 
 轉寄：勾選郵件後，再按轉寄鍵，此時畫面會出現轉寄對話框，請在該對話框中的收件者空格內

填入郵件地址，再按「發送」鍵，則被勾選的郵件會寄送到該郵件地址。 
 匯出：匯出功能可將選取之郵件匯出成 CSV 檔或 .tar.gz 檔，如下圖所示。勾選郵件後，再按

「匯出」鍵，便可選擇要將郵件匯出為何種格式。 
 開啟讀取窗格/關閉讀取窗格：開啟或關閉郵件預覽窗格。 
  



隔離信通知 

系統會定時寄發使用者在通知信發送間隔時間內被系統過濾攔截的郵件清單，以供檢視。使用者可以

直接勾選信件進行重送，或者是回報給系統這封信誤判，系統將會做進一步智慧型自動學習，以降低

誤判率。 
 
使用者收到系統定時寄出的隔離「垃圾郵件」通知信如下，點選此封信件後，可看到被隔離的信件清

單，格式說明如下：(下圖為超連結模式通知信) 

 
 
每封郵件前面有二個超連結供使用者進一步點選處理郵件。 

重送: 通知系統將這些郵件重送到您的信箱。 

不是垃圾信: 回報雲端防垃圾郵件中心這些郵件不是垃圾信，協助降低誤攔率。 

 


